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 من عمادة الجودة و التطوير بأهمية تطوير نظام توثيق الأعمال الخاصة بجودة البرامج

ً

إيمانا

الأكاديمية و مؤشرات قياس الأداء الرئيسية لبرامج جامعة جدة و توفير أفضل الممارسات

 من حرصها على إنجاز العمل بكفاءة ودقة  وفاعلية للوصول

ً

في هذا الاختصاص  و انطلاقا

للتميز المؤسسي .

فقد صمم هذا الدليل بهدف تقديم الدعم اللازم لقادة و مسؤولي قطاعات الجامعة من

خلال إيجاد دليل إرشادي يوفر لهم جميع النماذج و الوثائق و السجلات القياسية المعتمدة

 مع معايير الجودة و الاعتمادات

ً

لتمكينهم من تأدية المهام المنوطة بهم تماشيا

الأكاديمية و البرامجية و المؤسسية المتبعة وفق أفضل الممارسات العالمية ولتعزيز

العمل بصورة تكاملية لتحقيق مستهدفات و استراتيجيات الإدارة العليا لجامعة جدة .

الـمقــدمـــةالـمقــدمـــة



وثائق جودة البرامج



AA -دليل توصيف البرنامج

EA - دليل توصيف البرنامج

 Guide of program report - EE

توصيف برنامج البكالوريوس

 Program Specifications BC

توصيف برنامج دراسات عليا

Program Specification PG

AA - دليل تقرير البرنامج

EA - دليل تقرير البرنامج

Guide of program report-EE

التقرير السنوي لبرنامج البكالوريوس

Annual Program Report PC

التقرير السنوي برنامج الدراسات العليا

Annual Program Report PG

نموذج الاتساق مع الإطار الوطني للمؤهلات - المستوى
6

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eia4UgvV7XBNt_WNAMDY7ngBxG3TVDyoMx8kBcUhDjxCZw?e=8vBU9C
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eqn4eQvZX-RNighBbwudTFsBXNNsMBAQEX6Qb8F0ap-XDA?e=ZFfdxp
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EpUbajVdbAdDuEEiqxrFEhwB_aqZToQ4B3QPutxxocOXWQ?e=m42SPR
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eg6YhjdUC7BDqjq6WlvWhGQB0KNjxGiXLwft_mLNSb8FZg?e=ajLru0
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EppLa0iEkoZJlEboCXQOHFgBLK1X-ef13SdPC4i1yiPbnA?e=RdvsPW
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EihnkR2aPPVEsFWKbGbsLAABJI6BQ2s8a1AJH6GAZezNsQ?e=uEkvnH
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eoa4UmIvRWhAn4e0dReetBYBJeAiEsF743Z2zfzKV4Zr3g?e=PnWLHG
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Er5iqJYO5L9EmrW64jutZuMBeDP5kDPOh3sSqwvDuFWVvw?e=qIg1aD
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EiYzpd-gRAVIpzTTJnvgdfcBDJs4eLfqZAm_hs93SW-M9A?e=c2XWPo
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EkW52zvywh1Hliww-0fQYYQBoNOpkYTmZxkHlMEGVCY2FA?e=2Lc61a
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ErqeiJd3vvZIrVqexbwd5pABrPXeXB77Pz7yV0U6txIBhQ?e=6Dx7SA
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EjJiczA8ugNCrYPyWyQ9z8YBs6ocbK-KesPyVV-c4qgDFQ?e=99X0Sp
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EmX3o7REX7ZPoY1Vq6AmeO4B0pPTd1n6rzziX3XryT4W1w?e=wIfOuu
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Er5iqJYO5L9EmrW64jutZuMBeDP5kDPOh3sSqwvDuFWVvw?e=Pydjhd
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EuIhWM-Vv3lDmdfFdtsOYOwBe9VsHBY_ObNza_Jl72G7-Q?e=6uVTmg


Consistency form with NQF - Level 6

نموذج الاتساق مع الإطار الوطني للمؤهلات - المستوى
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Consistency form with NQF - Level 7

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EuZL7NolV_9GunDeQ-k1CpQBcRJJjMmHemvfnh0DO-PHCg?e=O3xGjE
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ElOyJWSHBQ5Lhdbk5ZgjsnIBQIIBJw8FQ8nuBTyK4bk-ZQ?e=NmFNNE
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EmZ4Tg5UgNBJsKWfeN-SXmMBEZSZSXOydo9rT7B10FHaRw?e=DQgWzr


وثائق جودة المقررات



AA -دليل توصيف وتقرير المقرر

EA -دليل توصيف وتقرير المقرر

Guide of course specification and course report-EE

توصيف المقرر الدراسي للبكالوريوس

Course Specifications BC

تقرير المقرر الدراسي للبكالوريوس

Course Report BC

توصيف المقرر للدراسات العليا

Course Specifications BG

تقرير المقرر للدراسات العليا

Course Report BG

توصيف الخبرة الميدانية

FE Specification

تقرير الخبرة الميدانية

FE- Report

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eg5v1FjsYytBr33xkMmZToMBpwyu1zcbpH6ww977AYoxOA?e=CS8s6r
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eh1_Qf8_PLRNlbg7-rdzGH4B-AgHtKpoLKaWcrNszDcl2w?e=ewe9RX
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Ei10v7SHE4JKpZIv8VBtij0B6AlMQ57qqsIYUTHmAjEjeA?e=QHr25A
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Ei3OvslzhQdDtS4R-XsWWmUBswRc5R-70dXslaxAGM3qNg?e=A9xi2u
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EsBk-5iffoJIlzjLq8wvXiIBcU4odYR7VJZyiDWEgn19JQ?e=ctPG2E
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EjrjV0mGyGhEiKdiTuMKmuIB1v46R2PgFpsncrfA7s2eNw?e=EAnAYi
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EmIGpaqIaV5BltU0koNGDZoBiVx1IOj8ZqMdlwPHsJQceQ?e=HyIt0x
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ElmekpFAecxAlKzjWEncItYBcRk8LBowYZlaYRYHhNUbMg?e=8QE3A7
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EtGyADaw0ztKphCsqB0X0DUBhwT5AIeyKYVnyVnDP3cwqg?e=7lC1AD
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EoDXorBAcslErb34EScmHVUBT6zXZnr4zrusuQioCcjT4A?e=XEOI2b
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eiob5RbtVTdCoaH7R9au6doByvvLPrD_tcniJxljKagIug?e=Rig4oK
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EsQFT6ib9HVMiil18do8Ot4Bz0hh_BvWwjh0KncrZX3NqA?e=Urb3J1
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ElW6qhq6DvlHjc-cfaF5jpYBKbfleOatttkFgP6VvDrMmQ?e=tLmfV4
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Esgu5zlPm_dAn4oxRHlyO04BtNUZD9kRKduOE-yb5Sz94g?e=eXtcaw
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EjU1M9OU8LdCmPOGVpeJeTYBLM03Njw9V8ExazjEmCMU3g?e=sm8DpG


دليل إعداد ملف المادة

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EqIhEYvJ5cFHg_GL1ovc4QwBFQ25CwLps04sEE4CATkDww?e=keg6ub


وثائق قياس مخرجات التعلم



تقرير وخطة قياس مخرجات التعلم للبرنامج

قياس المستوى الفعلي لمخرجات التعلم

موعد و تفاصيل لقاء مجموعات التركيز

سير لقاء مجموعات التركيز

حساب مخرجات التعلم للمقررات النظرية

CLOs calculation for theoretical courses

CLOs calculation for (Theoretical +Practical) courses

القياس المجمع لمخرجات التعلم للمقررات- المنسق

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

قياس مخرجات التعلم للبرنامج

قياس مخرجات التعلم للمقرر

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EkPeM8bqSAxBiMUQ-lzvzvcBo8k5zm9u4RF2WSLwNdLpIA?e=PlZDcb
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EteZQfGiOShDmZQfboaNeEgBemI2hIljFq6CnoLQmo3FIg?e=58pzzr
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EgNC9qo3oeNFrn6bauAZx9QBsj88M6b1DCPLbIJi7lCLmg?e=zDhdrE
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Ek5LwDDJ93RLuZ47J7ySR2oB1UpAXOJmvv12sHOCqYxScw?e=app0XE
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Ei3tTzP5WRZCkAwhuIIV57MBfDoeQKeKDDZmwNScI5XPIg?e=wRa6wq
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EjSmeerf1MBLirIdg7UihbQBsqORfw5vReXGrZEOF3dfEw?e=DHmcgh
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EvksrJiOEKtKuYGJ-W1BeDIBpC-4PaWNL6tnWu6dTF3Hcw?e=RRTY4E
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ElpnWPvphKVMupKrN9S9vLwBwvBlRxc_Tb3Qqq-VLNG6Cg?e=CueqmF


وثائق مؤشرات الأداء الرئيسية



دليل مؤشرات الأداء الرئيسية

دليل مؤشرات أداء  برنامج البكالوريوس

Guide of KPIs for Bachelor Programs

دليل مؤشرات اداء برنامج الدراسات العليا

Guide of KPIs for Bostgrad  Programs

نموذج تحليل مؤشرات الأداء الرئيسية

KPIs analysis form

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eo_g5zo-qJRPlH7fS_2mZtIB-w3xcQJ-XZbgtYVPhYgOnA?e=bfIiW4
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eo_g5zo-qJRPlH7fS_2mZtIB-w3xcQJ-XZbgtYVPhYgOnA?e=bfIiW4
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eo_g5zo-qJRPlH7fS_2mZtIB-w3xcQJ-XZbgtYVPhYgOnA?e=bfIiW4
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ElNzJoNrRuRAklkI-KP9frcBnP2ldEOoPlrrr47U8VI8YQ?e=Nb8dvp
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eo_g5zo-qJRPlH7fS_2mZtIB-w3xcQJ-XZbgtYVPhYgOnA?e=bfIiW4
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EsfOi9E6pY9Aq5B0a8X14W4BU2PIAR79f5jNBoYh8qFzzg?e=PgaCWM
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EkOG3vKzSxlNjC8ahVnntsYBvzDNAiQdJZDNtiZWN29zyA?e=C8AUtb
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EtDROAqxvgNLsprKbeMdTuMB3AN8RWAd9A9eoPdi9aXJzA?e=79VEzG
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EtnpOtVB7JdHoo9wgb1voXABtL6QHWywdwYlK4xyXymB1A?e=vbeeLp
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EnKj2BYrZ4RJtFh4LBRTW4ABzAHLOgSYazTvND4njQJ01w?e=yFZDIq


وثائق لجان الجودة



دليل لجان الجودة

دليل لجان مشروع الاعتماد البرامجي

الدليل التنظيمي لتشكيل لجنة المراجعة الداخلية

نموذج تقييم توصيف برنامج البكالوريوس

نموذج تقييم توصيف برنامج الدراسات العليا

نموذج تقييم تقرير برنامج البكالوريوس

نموذج تقييم تقرير برنامج الدراسات العليا

نموذج تقييم توصيف مقرر البكالوريوس

نموذج تقييم توصيف مقرر دراسات عليا

نموذج تقييم تقرير مقرر وملف المادة للبكالوريوس

نموذج تقييم تقرير مقرر وملف المادة للدراسات العليا

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

نماذج تقييم البرامج-لجنة المراجعة الداخلية

نماذج تقييم المقررات-لجنة المراجعة الداخلية

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EhTbzpogVkRCgVetXSX-M1YBpxw8ztzVyJO0StcayWe9jQ?e=hXoz2Z
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eg8pCzYDI4JIolA2-RADeVsB4BBLqMdT0CRDePhguMyjQQ?e=VyQKjx
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EprpF4IQQYlGsyDiTvFVB1UB7H9QQzdzR52CqbA9fT2T-A?e=yjfJBX
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EqHxeOu_Sd1FqB1ePQn4r-8B9MRoAjHhLQne2s8tQq6O7w?e=1yERAb
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ElQcFeuxIB1Dgiq2QONvEugBXv0Ou96e4BUdkKIaZ1QXTg?e=joiDPv
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/El2KLF-BDWxFvfwABthfYwkBvqAIaqVQxhjgdmiMDUWF9A?e=jRyaNc
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EvFSGwKITahPhB1yo0Pxub0BfCYvVhybli6DnFqpJkbU2g?e=ZgkliS
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eg2ZkBowk-JJnlkaGLM8u70BgjexcS085mZec_WyGs089A?e=fRlP3U
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Elhmu5wcOXFHu8ODm4NHB-0BOOFlEVAoBBQwYsEvi-JoaA?e=6uc4gu
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ErCd91kUlFVBvhtHX686qI8B7gI4XTOVRu8iWepmxN-96A?e=b8rzbF
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EmTmJ2AsAQ5Eu6jjRTAc0i8BboY1A3rL1IaWVs2RVEW1lg?e=PoarPB


نموذج تقييم توصيف الخبرة الميدانية

نموذج تقييم تقرير الخبرة الميدانية و ملف المادة

عنوان الوثيقة

WordExcelPDF

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EvbL6bZjNVtLtRoKmDSUGmEB8NCr1O-Q0aCLM5CR63iHaQ?e=9hKNj9
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EjQLDaZ2POpOpAJvGY5yLRgB63J7GKpjrp5rweAN6LedRA?e=RvakEn


وثائق  اتفاقيات و شراكات



الدليل الاسترشادي لدراسة مقترحات الاتفاقيات
والشراكات

نموذج طلب عقد اتفاقية أو شراكة

نموذج تقييم مقترح اتفاقية أو شراكة

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/En57UcFE_MtFoNHzERToP-EBC9UoHccOQIzcMQ90NvNRuw?e=IcN0Fb
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EsmcYkaiOPpGl8FGRnbD6eoB-7wIhBziW7lrO3QlJ2zh-Q?e=RXzmw6
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EjAyV8Oo-odHlTBiNDWLq9wBfNo1qzXumv8MsiwJr328gg?e=8htXcU


نماذج التأهيل للاعتماد البرامجي



Action plan

الخطة التنفيذية و توزيع المهام

التقييم الذاتي الأولي

Program quality assurance evaluating form

التعهد و الإقرار

مصفوفة اتساق أهداف البرنامج بنواتج التعلم وخصائص
خريجي البرنامج

مصفوفة اتساق رسالة البرنامج و أهدافة مع رسالة
المؤسسة وأهدافها

نموذج طلب مستشار اعتماد-محكم

نموذج تقييم خبير خارجي

نموذج تقرير المحكم الخارجي

External reviewer report

نموذج تقرير تحكيم الرأي المستقل

Independent opinion report

طلب مقارنة مرجعية

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EmEtk5Hh1TFGuxxDkFeg9okB4XrKBi3mBQzNJQm8LMySyg?e=aCG7qJ
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EswK5zr7U5FHpnOdzzI5QY8BafsIUpcagCXYYNaRHjDHZQ?e=VkRuVD
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ErC3TZQJ1xVEshpugnGtju8ByBFM2Vgx5VaOW62X5Un1Iw?e=ThT6hZ
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Egv_LL6d3vNDlf5ETnROoxcBusuCUbuiAZQREYyvNTVMXA?e=l1wak0
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/ErkSbsrHHQVEqvOTJDoUknIBv0OT1KcHZteIQauIMPVArQ?e=HocLyr
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EnNSrgXVVJJNo0vNVrgwK9gBTwzVepQfLULjJy1OrTCTww?e=DAiGMF
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EtpmHPim5ZFFir-_mLaeL78BtJ31RVYLk4hgcsX7HgIqeg?e=hSIGlk
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EqEtEq9vM-lMjluUfmweIXMBfkaijOqUqQyBv26kniIsug?e=ewhr0U
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Ep3e58sNR3xJqDXTWCEfDNUBZoTtPHub8n7u_RnHzV-xNg?e=BtWyPE
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Eon_rUbJ3IxFi4FyVRtOL68BJEyhveQVYLyV5-sV_ESViw?e=kzuibZ
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EsQRiSSXhtVAgShGjgGLMeABbFGcUFEmciDtXY9ZTDqKCg?e=5udAGs
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EkVnc3lQyvdOjLAXzmYTPQABBAq2oGTX_6jAYTbclcrSFw?e=RGpk5d
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EqEtEq9vM-lMjluUfmweIXMBfkaijOqUqQyBv26kniIsug?e=ewhr0U
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/Emrj3WO5gLRBnO5_W7uje74BTQB3SOmnmcyqs3WgVLCHWw?e=B6Xpt9


أدلة و نماذج أخرى



دليل وثائق الاعتماد من هيئة تقويم التعليم والتدريب

نموذج مطابقة نواتج تعلم البرنامج والمقررات بالمعايير
التخصصية لجاهزية

PDF Excel Word
عنوان الوثيقة

https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EguSBo81Q_RAgQ-smVHYR5EBMNMC3m9vlwl4Oaf4PQLxQQ?e=8mLNpe
https://jeddahu.sharepoint.com/:f:/s/QAA/EjB_vEfF9gtIuhCJpZlpm8IBXRZCqw1UyIf3udxGfACZOA?e=fTHEf7


qaaac.uj.edu.sa


